MUSEE GRANET CEZANNE 2025

AIX-EN-PROVENCE

LA VENTE DE BILLETS DE GROUPES :

Les groupes doivent obligatoirement réserver leur visite en passant par le service des réservations du musée
Granet et de Granet XXe, aucun billet ne pouvant étre directement acheté sur les sites internet du musée
Granet ou Cezanne 2025.

Les groupes sont composés de 25 personnes au maximum et bénéficient d'un forfait valable pour un maximum de 25
personnes, indépendamment du prix des prestations facultatives.
Visites de groupes possibles :

1. Visite guidée par un conférencier extérieur (visite en droit de parole)

2. Visite guidée par un médiateur du musée

La réservation

L'organisateur de la visite du groupe récupére le formulaire de réservation sur le site du musée Granet et

I'envoie préalablement rempli, par mail, au service des réservations a l'adresse suivante :
granet-reservation@mairie-aixenprovence.fr

Si le créneau est disponible, le service des réservations enregistrera alors la visite et enverra le devis ou la
facture pro forma correspondant au groupe précisant sur ces derniers les modalités de confirmation de
réservation et de paiement.

Edition des billets
Les billets seront édités et remis au responsable du groupe qui les distribuera a 'ensemble des participants le
jour de la visite.

La visite
Tout retard par rapport a I'heure fixée d'arrivée du groupe pourrait entrainer I'annulation de l'activité. Le
montant des prestations facturé au client ne pourra faire I'objet d’aucun remboursement.
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